Bestadmmelse om anmalan av

(misstankta) missftorhallanden




Bestdmmelse om anmalan av (misstdnkta) missforhallanden

Denna bestdmmelse anger pd vilket s&tt visselbldsare kan anmdala (misstédnkta)
missférhallanden. Cosun uppmuntrar visselbldsare, som har rimliga skdél att
misstdnka att det férekommer missférhdllanden hos Cosun, att anméla dessa.

P& sa satt kan Cosun férhindra sddana missférhallanden eller vidta atgarder for
att stoppa dem. Med denna bestdmmelse vill Cosun géra det klart for visselblasare
att de inte kommer att utsdttas for ordttvis behandling eller atgdrder, om de i god
tro anmdler (misstdnkta) missforhallanden. Visselblasare kan - vid behov - anmadla
ett (misstdnkt) missforhéllande hos Cosun anonymt via Cosun SpeakUp. Aven om
Cosun SpeakUp ocksa ar tillgéngligt for visselbldsare som dven &r medarbetare,
uppmuntras de, i den man det &r méjligt och 6nskvért, att géra en anmadalan hos sin

chef eller hégre chef.

1. Definitioner
| denna bestdmmelse betyder:
‘radgivare’ en person som har tystnadsplikt pd grund av sin stéllning och
som konsulteras i fértroende av en visselbldsare (enligt definitionen nedan)
om ett misstdnkt missférhallande.
Ré&dgivare inbegriper ocksd kontaktpersonen fér anmdélan om missférhdllanden.
(se bilaga l och I1), en rédgivare frdn rddgivningsavdelningen p& Huset for

visselbldsare, en jurist och en foretagsldkare.

‘Cosun’ Cosun och alla féretag som kontrolleras direkt eller indirekt av Cosun.
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‘medarbetare’ personer som enligt arbetsavtalet utfér arbetsuppgifter &t
Cosun eller den som pd annat satt utfér arbete mot betalning i underordnad
stdllning &t Cosun (till exempel som arbetstagare som hyrs ut av ett beman-

ningsforetag eller som avlénad praktikant).

‘visselblasare’ fysiska personer som i sitt arbetsrelaterade sammanhang har
fatt en misstanke om ett missférhdllande hos Cosun. Detta arbetsrelaterade
sammanhang avser framtida, nuvarande eller tidigare arbetsrelaterade
aktiviteter inom den offentliga eller privata sektorn, som gjort att mdanniskor,
oavsett vilken typ av arbete det gdller, kan f& information om missférhallanden
inom Cosun och ddr dessa personer t.ex. kan utsdttas for ordttvisa som
beskrivs i artikel 17da i lagen om skydd av visselbladsare, om de skulle anmdla
sddan information. Dessa fysiska personer inbegriper sdvdl medarbetare

(se ovan) som personer som inte &r medarbetare, men pd annat satt utfoér eller
har utfért arbetsuppgifter ett arbetsrelaterat sammanhang, till exempel
egenfdretagare, oavlénade praktikanter och volontdrer, arbetssdkande,
tidigare medarbetare, (personer som arbetar under ansvar av) leverantérer,
entreprendrer, underleverantérer och aktiedgare och personer i ledningsorgan,

sdsom ledamoter i en styrelse eller férvaltnings-organ.
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‘missférhallanden’ nar det gdller missférhdllanden rér det sig om:
a. oOvertrddelse eller risk for brott mot unionsrdtten (enligt definitionen nedan),
b. en handling eller férsummelse dar samhdélisintresset star pd spel vid:

1. en 6vertrddelse eller risk fér dvertrddelse av en lagbestdmmelse eller av
interna regler som innebdr en konkret skyldighet och som har faststdllts
av en arbetsgivare med stdd av en lagbestdmmelse, eller

2. en fara for folkhdlsan, for méanniskors sdkerhet, for miljéskador eller for att
offentliga tjdnster eller ett féretag ska fungera vdl till féljd av olédmpligt

beteende eller underldtenhet.

Ett samhdllsintresse star i alla fall pé& spel om handlingen eller underldtenheten
inte bara pdverkar personliga intressen och det finns ett moénster eller strukturell

karaktér eller om handlingen eller underldtenheten ér allvarlig eller omfattande.

Aven brott mot Cosuns principer och andra inom Cosun géllande uppférande-

regler betraktas som missférhallanden.

‘6vertrddelse av unionsratten’ handling eller forsummelse som:

a. arolaglig och gdller unionshandlingar och politik som faller inom det materiella
tilldmpningsomrddet som avses i artikel 2 i Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2019/1937 av den 23 oktober 2019 (EU 2019, L305), eller

b. undergrdver syftet eller tilldmpningen av reglerna i unionshandlingarna och
politikomrdden som faller inom det materiella tilldmpningsomrddet som

avses i artikel 2 i det ovan ndmnda direktivet.
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2. Vill du forst inhamta rad?

2.1.

Cosun inser att det kan vara ganska svart att géra en bra anmdalan. Darfér
har en visselbldsare, personen som bistdr denna person och en inblandad
tredje part (som beskrivs nedan) méjligheten att rddfrédga en radgivare

om (misstdnkta) missférhallanden inom Cosun. Cosun ger ovan ndmnda
personer mojligheten att réddfrédga kontaktpersonen fér anmdlan av
missforhdllanden om rédgivare. Utéver det finns dven mgjligheten att hamta

in r&dd fran exempelvis rddgivningsavdelningen av huset fér visselbldsare.

'Inblandad tredje part’ inbegriper:

a. En person med anknytning till visselbldsaren och som kan missgynnas
av Cosun eller en person eller organisation som visselbldsaren pd annat
sdtt har anknytning till i ett arbetsrelaterat sammanhang; och

b. Enjuridisk person som dgs av visselbldsaren, som visselblasaren arbetar

for eller som visselbldsaren pd annat satt dr knuten till arbetsmdssigt.
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3. Hos vem kan visselbldsare géra anmadalan?

3.1.

3.2,

3.3.

3.4.

Anmadélan fran medarbetare:

| princip ska medarbetare anmdla ett (misstdnkt) missforhdllande hos sin
chef eller hogre chef (se bilaga Il). Om en anstdlld av ndgon anledning
inte vill eller kan anmdla ett (misstdnkt) missférhdllande hos dessa personer,
kan denne kontakta kontaktpersonen fér anmdlan om missférhdllanden
(se bilaga I).

Som vi forklarar nérmare ldngre ner kan medarbetare alltid anmdéla ett
(misstankt) missférhallande skriftligen, muntligen per telefon eller via
Cosun SpeakUp (telefon, webbplats eller app).

En medarbetare kan ocksd be om att f& géra en anmdélan pd plats. Vid
behov kan Kontaktpersonen fér anmélan om missférhdllanden eller en

annan rédgivare ger mer information om detta.

Anmadlan av (alla) visselbldsare:

For (alla) visselbladsare gdller att de kan anvénda Cosun SpeakUp.

Anmdlningar som har [dmnats via Cosun SpeakUp skickas till kontakt-
personen for anmdlan om missférhdllanden. Kontaktpersonen fér
anmdélan om missférhdllanden utses av koncernledningen efter samrdad

med styrelse, forvaltningsrdd och féretagsradet.

Om anmdlan gdller Kontaktpersonen fér anmdlan om missférhallanden,

kan visselblasaren vdanda sig till koncernledningens ordférande hos Cosun.
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4. Hur fungerar Cosun SpeakUp?

4.1.

4.2,

En anmdlan om ett misstdnkt missférhdllande kan géras via Cosun

SpeakUp via telefon, webbtjdnst eller app. Detta fungerar enligt féljande:

® visselbldsaren kan ringa gratis till telefonnumret eller anvdnder Cosun
SpeakUp-webbtjdnsten eller appen och anvdnder dtkomstkoden
(se bilaga I);

® visselbldsaren talar in/matar in ett meddelande och far en unik medde-
landekod som han méste komma ihdg;

® meddelandet som talats in transkriberas av SpeakUp, 6versdatts vid
behov, och skickas till kontaktpersonen fér anmdlan om missférhallan-
den (ingen frdn Cosun kommer alltsd att héra visselbldsarens rést);

® kontaktpersonen fér anmdlan om missférhdllanden ser till att ett svar
[dmnas inom sju dagar i Cosun SpeakUp-webbtjdnsten eller appen,
under det unika anmadlningsnumret. Nar visselbldsaren ringer tillbaka
eller loggar in p& Cosun SpeakUp-webbtjdnsten eller appen blir han
ombedd att ange sitt unika anmdlningsnummer;
o visselbldsaren lyssnar pd/ldser meddelandet som ldmnats och kan,

vid behov, ldmna ett nytt meddelande;

o denna cykel kan upprepas sd ldnge man dnskar.

Denna Cosun SpeakUp finns ocksé i bilaga ll.

Det &r viktigt att visselbldsaren ger sd mycket information som méjligt
om missférhdllandet som bland annat dess bakgrund. Det dr méjligt att

via Cosun SpeakUp-webbtjdnsten och appen ladda upp dokument.
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5. Vad hdander med en anmadlan?

Anmdlan av medarbetare hos chef eller hégre chef

5.1. |princip dr det chefen eller hogre chefen som utreder Grendet och vid behov
vidtar lampliga atgdérder for att forhindra eller stoppa missférhdllandet.
Beroende pd typen av missférhdallande kan man bland annat besluta om
en intern eller extern utredning eller remiss till polis och/eller rattsliga
myndigheter.
Medarbetaren informeras framst skriftligen om behandlingen av drendet

eller om &tgdrderna som kommer att vidtas.

5.2. Chefen eller hégre chefen informerar kontaktpersonen fér anmdélan om

missférhdllanden om anmdlan och dtgdrderna.

Anmadélan hos kontaktpersonen fé6r anmalan om missférhdallanden

5.3. Om kontaktpersonen fér anmdlan om missférhallanden far en anmdalan
ska han informera koncernledningen om denna mottagna anmadlan. Vid
behov beslutar koncernledningens ordférande att tillsGtta en arbetsgrupp
fér att behandla och utreda anmélan. Denna arbetsgrupp beslutar utifrdn
en féorsta bedémning om och hur anmdlan ska utredas. Dessutom ger
arbetsgruppen vid behov rdd till koncernledningens ordférande eller en
av honom utsedd chef om Iampliga dtgdrder fér att férhindra eller stoppa
missférhallandet.
Beroende pd typen av missférhdllande kan beslut tas att gora en intern

eller extern utredning eller remiss till polis och/eller rattsliga myndigheter.

5.4. Inom sju dagar efter anmdlan far visselbldsaren ett svar fran kontakt-
personen fér anmalan om missférhdllanden. Efter hégst tre ménader efter
att mottagningsbeviset an anmdlan har skickats far visselblasaren information

om beddmningen och, om tilldmpligt, uppféljningen av anmdélan.
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5.5. Om anmadlan till Kontaktpersonen fér anmdélan om missférhallanden gdéller
koncernledningens ordférande, sd kommer rollen som koncernledningens
ordférande, enligt beskrivningen ovan i artikel 5.3 i denna bestdmmelse,

att intas av férvaltningsrédets ordférande.

6. Nar och var gér man en extern anmalan?

6.1. Cosun uppmuntrar visselblasare till att vid ett misstdnkt missférhallande
géra en intern anmdlan enligt ovan beskrivning. Under vissa omstdndigheter
kan visselbldsaren dock behéva géra en extern anmdélan av ett misstdnkt

missférhdllande.

6.2. Vid en extern anmdélan som gdller brott mot unionsr&tten kan visselbldsare
kontakta myndigheterna enligt beskrivningen i kapitel 1a i lagen om skydd
for visselbldsare (Wet bescherming klokkenluiders).

Dessa myndigheters webbplatser ger information om férfarandet vid anmalan,
vilka rdd och stéd som kan erhdllas och under vilka férutsattningar en

visselbldsare &tnjuter skydd vid en anmadlan.

6.3. Vid en extern anmdlan som avser ett misstdnkt missférhallande kan
visselbldsare kontakta en behdérig myndighet eller férvaltningsorgan,
tjanst eller myndighet, som gér en utredning utifran en uppgift eller
myndighet som tilldelats genom eller i enlighet med lagen om det
misstdnkta missférhdéllandet.

Visselbldsaren bér dé informeras enligt beskrivningen i kapitel 1b. i lagen

om skydd fér visselbldsare.
6.4. Det drinte obligatoriskt att férst gora en intern anmdlan hos Cosun, men

det ar att féredra om uppmuntras sé@ mycket som méjligt utifradn lagen

om skydd fér visselbldsare.
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7. Rattsligt skydd

7.1.

7.2.

7.3.

7.4

En visselbldsare som i god tro har anmdlt ett misstankt missférhallande
med beaktande av bestdmmelserna i denna bestdmmelse, kommer inte
att pd ndgot sdtt missgynnas till féljd av den anmdlan. Detta férbud mot
ordttvis behandling gdller dven fér inblandade tredje parter (se 2.1).
Cosun tolererar inte ordttvis behandling av visselbldsaren och inblandade

tredje parter och skyddar dem mot ordttvis behandling.

Anmadlningar behandlas med stérsta konfidentialitet. Alla som dr involverade
i hanteringen av anmadlningen (inklusive medlemmarna i arbetsgruppen)

har tystnadsplikt.

Uppgifterna om visselbldsarens identitet och den som missférhdllandet
tillskrivs eller som den personen ar knuten till, samt uppgifter som kan
hdrledas tillbaka till denna och uppgifter om féretagshemligheter, Idmnas
inte ut av Cosun utan visselbldsarens samtycke. Vid myndighetsutredning
eller rattslig process kan dock ett utldtande krdvas. Visselbldsarens namn
behoéver dd ndmnas eller visselbldsaren ombeds att ldgga fram bevisning.
| sddana situationer, i den utstrdckning det ar tilldtet enligt lag, kommer
visselbldsaren att informeras i férvdg om att visselbldsarens identitet

kommer att anges.

De uppgifter som samlas in inom ramen fér bestdmmelsen kan betraktas
som personuppgifter i den mening som avses i den allmdnna dataskydds-

férordningen och andra tilldmpliga lagar och/eller férordningar.
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Enligt den allmdnna dataskyddsférordningen kan en visselbldsare under
vissa férutsdattningar ha ratt till insyn, att dverklaga, rattelse och/eller
radering av sina personuppgifter. Fér 6nskemal om detta kan visselblasare
vdnda sig till kontaktpersonen anmdlan missférhdllanden. Medarbetare

kan dven lédmna in detta énskemal hos sin eller hégre chef.

Om en fullstdndig utredning inleds mot nadgon, ska Cosun informera denna

person om detta inom den tid som krdvs enligt nationell lagstiftning.

Underrdattelse till den berérda personen kommer inte att ske, om det finns

risk for att bevis raderas och/eller utredningen férsvdéras.

8. Anonyma anmadlningar

8.1.

8.2.

Cosun vill i méjligaste man undvika anonyma anmdélningar, eftersom de
kan férsvéra utredningen rérande missforhallanden. Men om en vissel-
bldsare anser att det inte finns ndgon annan majlighet dn en anonym
anmdlan, kommer detta att i méjligaste mdan hanteras enligt det ovan

beskrivna férfarandet (se bilaga ).

Eftersom Cosun SpeakUp erbjuder mgjligheten att géra en anonym
anmadlan, som méjliggér kommunikation med den anonyma visselbldsaren,
forbehdller sig Cosun rdtten att inte langre behandla alla andra former

av anonym rapportering, sdsom anonyma brev och e-postmeddelanden.
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9. Falska anklagelser Bilaga

9.1. Cosun uppmuntrar visselblasare, som har rimliga skal att misstanka att
det forekommer missférhdllanden hos Cosun, att anméla dessa. Om det
efter utredningen inte gar att bekr&fta en anmdalan eller om den &r ogrundad, Skanna QR-koden och anvand
kommer inga dtgdrder att vidtas mot visselbldsaren som i god tro har Cosun Speakup via telefon,

anmdlt drendet. webbtjdnst eller app.

9.2. Enutredning om ett missférhdéllande kostar pengar och tid och kan Atkomstkoden &r: 107473
skada de inblandade. Om anklagelser visar sig vara skadliga, kan Cosun

vidta disciplindra dtgdrder mot visselbldsaren som gjort sddana illvilliga

anklagelser.

10. Lagringsperiod

10.1. Om en anmdlan dr ogrundad, kommer utredningen att stoppas och

personuppgifterna omedelbart att raderas.

10.2. Uppgifter kommer inte att sparas ldngre dn tvéd manader efter att anmalan
har avslutats, sdvida inte disciplindra eller andra dtgdrder har vidtagits
mot en person som anmdlan gdllde eller mot visselbldsaren, vid enillvillig
anklagelse.

11. Inwerkingtreding

11.1. Denna bestdmmelse trader i kraft den 2023-11-01 och ersatter bestdmmelsen

om anmdlan av (misstdnkta) missférhdallanden version 1 september 2019.

11.2. Féretagsrddet har godkdnt denna bestdmmelse.
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Cosun SpeakUp

1 Visselblasare [admnar ett
meddelande via webb,
telefon eller app

__ Ar du en medarbetare?

v

Kanner du dig trygg med att Diskutera dina Visselblasaren
diskutera dina misstankar med din Ja misstankar med din lyssnar pa SpeakUp**
chef eller hégre chef? chef eller hégre chef reaktionen via Oversatter vid
telefon, webb behov
Nej eller app

| Det dr mojligt
att ldmna ett
anonymt eller
icke-anonymt
meddelande

Kontaktpersonen
foér anmdlan om

! " " PRl missforhéllanden far
Din anmadlan underséks Séversdtter och it eddellarnde el

svarar vid behov formulerar ett svar

*gdllande externa anmdlningar se artikel 6 i bestdmmelsen anmdélan (misstdnkta) missférhallanden **SpeakUp dar ett externt och oberoende féretag






